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La Logistique
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« L’art et la maniere de mettre a disposition un produit
donné au bon moment, au bon endroit, au moindre
colt et avec la meilleure qualité »

Association frangaise pour la logistique

=» Dans son acception la plus large...

Ensemble des activités organisant les flux de produits et d'informations, de la
fourniture de matiéres premiéres a la livraison du produit fini au client final.

=>» ...la plus restreinte

La fonction logistique « correspond a la réalisation d'un ensemble d'opérations
indispensables pour amener le produit du fabricant a ['utilisateur, c'est-a-dire
réceptionner, stocker, peser, emballer, controler, trier, préparer des commandes

et gérer des stocks ». (Convention collective Transport et logistique)
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La Logistique

La logistique ne constitue pas, en tant que tel, un secteur d’activité
économique clairement identifié

=» Une fonction transversale a plusieurs secteurs d’activité

difficile a appréhender a 'aide des nomenclatures d’activités actuelles

=>» qui tend a se constituer en activité autonome

avec le développement de la sous-traitance et 'émergence de prestataires
de services
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Les secteurs ou s’exercent la fonction logistique

Cinq grandes catégories d’opérateurs

» les entreprises de production qui gerent leur approvisionnement et
distribuent leur propre production

les grossistes
les entreprises de transport

les prestataires de services logistiques

¥ ¥ ¥ ¥

les centres de distribution nationaux et internationaux, ou les flux de
marchandises sont regroupés depuis plusieurs sites de production, et
d’'ou les produits sont distribués vers un ou plusieurs pays.

Source : Buck Consultant
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Les secteurs d’activite participant a la fonction logistique

NES 36

Activités du secteur
Transports

Activités du secteur

Services opérationnels

n n Insee Alsace

{

601z Transports ferroviaires

602L Transports routiers de marchandises de proximité
602M Transports routiers de marchandises interurbains
611A  Transports maritimes

611B  Transports cotiers

612Z Transports fluviaux

621Z Transports aériens réguliers

622Z Transports aériens non réguliers

631A  Manutention portuaire

631B  Manutention non portuaire
631D Entreposage frigorifique
631E  Entreposage non frigorifique

63.2A Gestion d'infrastructures de transports terrestres
63.2C  Services portuaires, maritimes et fluviaux
63.2E Services aéroportuaires

63.4A Messagerie, fret express
63.4B Affrétement
63.4C Organisation des transports internationaux

748D Conditionnement a fagon
748G Routage
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Les secteurs d’activite participant a la fonction logistique

A Transports 15 600

24 500 emplois Transports ferroviaires 5900
en Alsace Transports routiers de marchandises de proximite 2500

en 1999 Transports routiers de marchandises interurbains 6 100

B Manutention et entreposage 1700

C Gestion d'infrastructures de transports 1200

D Organisation du transport de fret 4 300

E Services opérationnels 1700

(A+B+ C+D)/Emploi du secteur des transports

(A+ B+ C+ D+ E)/Emploi total
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Source : Insee — RP 1999 au lieu de travail
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2182
3863
4802
6531
6532

2181

6411

6415

6522

Transport par eau

Les métiers du transport et de la logistique

Bateliers indépendants, de 0 a 9 salariés

Officiers de la marine marchande

Maitre d'équipage (péche - marine marchande)

Matelots de la marine marchande

Transport

Capitaines et matelots timoniers de la navigation fluviale (saia  Transport

Transport par route

Transporteurs routiers indépendants, de 0 a 9 salaries

Conducteurs routiers et grands routiers (salariés) Transport
Conducteurs livreurs, coursiers (salariés) Transport
Transport par rail

Conducteurs qualifiés d'engin de transport guidé Transport
Transport par air

3862 Personnels navigants techniques de l'aviation civile

4642 Responsables d'exploitation des transports (non cadres) Transport
Agents qual. des services d'exploit. des transports (perso. séder  Transport

6521
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Logistique
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Logistique
Logistique
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4891
4892
6513
6511
6512
6514
6515
6792
6793
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Responsables d'entrepdt, de magasinage Logistique
Responsables de manutention Logistique
Dockers Transport
Conducteurs d'engins lourds de levage Transport
Conducteurs d'engins lourds de manoeuvre Transport
Conducteurs de chariot élévateur, caristes Logistique
Magasiniers Logistique
Manutentionnaires, agents non qual.exploit. des transports Logistique
Ouvriers du tri, de I'emballage, de I'expédition Logistique
Insee Alsace Les métiers de la logistique
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Logistique
Logistique

Logistique
Logistique
Logistique
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Logistique
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Les métiers de la logistique

4641 Respons. administ. ou commerc. transports et tourisme Transport Logistique
5443  Agents administratifs des transports de marchandises Transport Logistique

3861 Cadres des transports et de la logistique Transp./logist.  Transp./ogist.  Logistique Logistique
3843  Ingénieurs et cadres de planning, ordonnancement Logistique Logistique Logistique
3842 Ingénieurs et cadres achats/approvisionnements industriels Logistique  Autre./logist. Logistique
4782 Techniciens de planning, ordonnancement, lancement Logistique Logistique Logistique
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Les metiers du transport et de la logistique

Une forte expansion des métiers de la manutention

40 000
T 01982
11990
20 000 Sign
10 000
0 D s s s N s I N [ e I

Transport de Manutention Exploitation Administration ~ Encadrement
marchandises stockage des transports

Source : Insee — RP 1982 1990 et 1999 au lieu de résidence
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Les metiers du transport et de la logistique

56 700 actifs alsaciens exergaient un métier du transport-logistique en 1999,
dans le domaine de la manutention et de I'entreposage pour 56 % d’entre eux

Transport de marchandises 16 200 16 700 17 400 8%

conducteurs routiers 10 300 11 300 11 200 8%

chauffeurs livreurs 4 400 4 400 5300 20%
Manutention stockage 21500 27 600 47%
Conducteurs chariot élévateur, caristes 2 600 3900 5600 113%
Magasiniers 6 300 7100 7300 15%
Manutentionnaires 4600 5400 6 000 30%
Ouvriers tri, emballage, expédition 5800 8000 9100 57%
Exploitation des transports 2000 2400 2300 12%
Administration des transports* 2400 3500 3200 38%
Encadrement 800 1300 2100 150%

*y c administration du tourisme
Page 12 Source : Insee - RP 1982 1990 et 1999 au lieu de résidence
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Les metiers du transport et de la logistique

Des métiers bien représentés en Alsace,
avec 7,3 % de I’'emploi régional

50 400 emplois
offerts en

Alsace en 1999 Transport de marchandises 17 400 16 200 3,0%

conducteurs routiers 11 200 10 500 3,2%

chauffeurs livreurs 5300 4900 3,0%

Manutention stockage 31700 27 200 3,6%

Conducteurs chariot élévateur, caristes 5600 4700 5,0%

Magasiniers 7 300 6 400 3,8%

Manutentionnaires 6 000 5200 2,4%

Ouuvriers tri, emballage, expédition 9100 7 500 4,4%

Exploitation des transports 2 300 2100 3,4%

Administration des transports* 3200 2900 3,5%

Encadrement 2100 2000 3,2%

Source : Insee - RP 1999 au lieu de résidence et au lieu de travail
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Les metiers du transport et de la logistique

Des métiers qui représentent 6 emplois sur 10
dans le secteur des transports

Industries agricoles et alimentaires 2% 0% 5% 0% 0% 8% 100%
Industrie automobile 1% 0% 5% 0% 1% 6% 100%
Industries des équipements mécaniques 0% 0% 5% 0% 1% 6% 100%
Chimie, caoutchouc, plastiques 1% 0% 6% 0% 1% 8% 100%
Autres industries 1% 0% 6% 0% 1% 8% 100%
Construction 2% 0% 1% 0% 0% 4% 100%
Commerce gros et détail (hors automobile) 2% 0% 0% 0% @ 100%
Transports 5% C 1% 9% 2% (51%)  100%
Services opérationnels 3% 0% w 0% 0% @ 100%
Autres secteurs 0% 0% 1% 0% 0% 1% 100%

Source : Insee - RP 1999 au lieu de travail
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Les métiers du transport et de la logistique

Des métiers présents dans de nombreux secteurs d’activité

Industries agricoles et alimentaires
Industrie automobile

Industries des équipements mécaniques
Chimie, caoutchouc, plastiques

Autres industries

Construction

Commerce gros et détalil (hors automobile)
Transports

Services opérationnels

Autres secteurs
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3%
1%
0%
1%
7%
6%
13%

8%
10%

1%
4%
1%
3%
7%
1%
6%

69%

3%
4%

4%
3%
4%
4%
19%
2%
2%

12%

10%

0%
0%
0%
1%
1%
0%
3%
2%
3%

5% 4%

5% 2%

11% 3%

6% 3%
24% 14%
2% 3%

s (o)
® &

6% 9%

4%
3%
3%
2%
12%
6%
12%
4%
5%
48%

Source : Insee - RP 1999 au lieu de travail
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Les secteurs du transport et de la logistique ne totalisent qu’une faible

Les métiers du transport et de la logistique

part des emplois dans les métiers de la manutention et de I'entreposage

Métiers du transport

Conducteurs routiers

Livreurs

Métiers de la manutention
Caristes
Manutentionnaires (ONQ)

Métiers de I'entreposage
Magasiniers (0Q)

Ouvriers tri, emballage, expédition

Cadres des transports et de la
logistique

16 200
10 500
4900
12 037
4700
5200
7700
6 400
7500

1100

6700
5200

100
70
40

400

150

160

170

130

280

40

ns
ns
110
ns
60
ns

ns
ns

ns

1000
800
200
700
150
400
170
120

80

160

400
ns
400
160
40
100
40
ns
570

ns

51%
58%
28%
19%
11%
24%

6%

6%
13%

52%
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Le transport et la logistique en Alsace

Reperes

» Activités du transport et de la logistique

24 500 emplois en Alsace, soit 4 % de 'emploi régional

35 % dans les transports routiers de marchandises

prés des deux tiers dans les métiers du domaine transport-logistique
» Emplois dans les métiers du domaine transport-logistique

50 400 emplois offerts en Alsace, soit 7,3 % de I'emploi régional
54 % dans les métiers de la manutention et de I'entreposage
3 emplois sur 10 dans les entreprises du secteur transport-logistique

56 700 alsaciens occupent un emploi dans ces métiers en 1999, dont
13 % de frontaliers

89 emplois dans la région pour 100 actifs occupés, en 1999
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Fonctions logistiques sous-traitées

Le transport est, de
loin, la principale
fonction logistique
sous-traitée, au niveau

national

Enquéte réalisée aupres
d’entreprises des secteurs :
lIA, pharmacie-parfumerie,
industrie automobile,
chimie-caoutchouc,

commerce
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Transport et distribution

Entreposage / Stockage 18 %
Emballage / Préparation de commandes 9,5 %
Conseil en stratégie et organisation logistique <5%
Achat / Approvisionnement <5%
Ordonnancement <5%
Gestion des stocks <5%
Manutention / Conduite d’engins de manutention <5%
Etiquetage <5%
Comanufacturing <5%
Facturation <5%
Inventaire <5%

Source : AFT-IFTIM — Enquéte annuelle sur les besoins en emplois et en formation

dans les fonctions de la logistique (2003)
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L’emploi par secteur d’activité en 1999

Part du secteur dans I'emploi en %

Agriculture, sylviculture, péche
Ind agricoles et alimentaires

Ind des biens de consommation

———

—

——
Industrie automobile ——————
Ind des biens d'équipement —————
Ind des biens intermédiaires

Energie [
Construction ——————————1

Commerce

Transports

Activités immobiliéres

Services aux entreprises

1
r 1

Activités financieres ——
|
r
1

Services aux particuliers

Education,santé,action sociale

Administration

o

5 10 15 20
@ Bas-Rhin O Haut-Rhin @ Métropole

Source : Insee - RP 99, exploitation complémentaire au lieu de travail '=
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Les évolutions récentes

Estimations de I'emploi salarié au 31 décembre

N3 Services opérationnels 40 700 -3400 -8%

F4  Chimie, caoutchouc, plastiques 15800 -1200 7%

Les principaux F2  Industrie textile 6 200 -1100 -15%
secteurs qui ont C1  Habillement, cuir 1700 -1 000 -38%
perdu des emplois B0 Industrie automobile 20100 -800 -4%
F1  Industries des produits minéraux 6900 -700 9%

E3  Indutries des équipements électriques et électroniques 9800 -600 6%

F6 Industries des composants électriques et électroniques 9000 -600 6%

F3  Industrie du bois et du papier 7000 -600 -8%

N2 Conseils et assistance 24900 600 2%

J1 Commerce et réparation automobile 12 800 600 5%

Les secteurs qui- p1 Hotels et restaurants 24700 700 3%
ont cree des c3  Pharmacie, parfumerie et entretien 5200 700 15%
emplois Ko Transports 30 900 800 3%
P3  Services personnels et domestiques 21100 900 4%

J2. Commerce de gros 35500 1700 5%

33 Commerce de détail, réparations 48 700 1800 4%

R1  Administration publique 60 500 2100 4%

Q2 Santé, action sociale 65 800 2300 4%

Page 21 . 6eTIE 2800 0%

Source : Insee - estimations d'emplois - données provisoires en 2002 '
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Evolution de I'empiloi et vieillissement des actifs

# Enseignement formation

Ingénieurs et cadres de l'industrie
i . 33

. Fonction publique et professions

Banques et assurances juridiques
[=2]
>
~ @ Services aux particuliers o8
c
o
= # Industries légéres _ Maintenance
] # Agriculture, marine, péche ¢ . L
< # Gestion, administration . Santé, action sociale, culturelle et
:?, . Mécanique, travail des métaux sportive
< # Tourisme et transport
»n an . . * 23
% & Batiment, travaux publics Industries de process
< Etudes et recherche
© & Commerce o )
o Communication, information, spectacle
# Electricité, electronique
# Artisanant d'art
& Hotellerie 18
¢ Informatique
T T T T T T T T 1 3
-40 -30 -20 -10 0 10 20 30 40 50 60

Evolution de I'emploi sur la période 1990-1999
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Les principales familles professionnelles en Alsace

Médecins et assimilés

TAM maintenance et organisation
Aides-soignants

Prof action sociale, culturelle, sportive
Maitrise magasins, interméd commerce
Armée, pompiers, police

Caissiers, Employés de libre service
TAM industries de process

OQ de la mécanique

Infirmiers, sage-femmes

Assistants maternels

0Q de la maintenance

0Q industries de process

ONQ de la manutention

ETAM de I'hotellerie

0Q de la manutention

0Q batiment second oeuvre
Employés admin. d'entreprise

ONQ de la mécanique
Représentants

Secrétaires

Conducteurs de véhicules
Employés admin. de la FP (cat. C)
ONQ industries de process
Vendeurs

Enseignants

Agents d'entretien

0 10 000 20 000 30000 40000

COMoins de 45 ans E45 ans et plus

m
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Evolution du chomage

Taux de chémage au 31 décembre

14 -
------ France
Lorraine
Alsace
Bas-Rhin
— Haut-Rhin
4
2
déc- déc- déc- déc- déc- déc- déc- déc- déc- déc- déc- déc-
81 83 85 87 89 91 93 95 97 99 01 03
Source : Insee
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